
 

 

 

 

 

TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL EXAMEN ITEP 

 

Yo, ___________________________________________________ , identificado con CC, TI, Pasaporte 

n º ________________________ expedida en:_______________________ , quien de ahora en 

adelante se denominará INTERESADO, de manera libre y voluntaria acepto las 

disposiciones contenidas en las siguientes cláusulas:  

1. English Tools se encargará de: a) aplicar el examen, b) administrar la plataforma de 

exámenes para inscripción de candidatos, y aplicación del examen.  

2. El INTERESADO tendrá la obligación de: a) pagar el precio del examen de acuerdo a 

las tarifas establecidas, b) suministrar correctamente toda la información requerida para 

la inscripción y entregar todos los documentos solicitados por English Tools, c) seguir las 

instrucciones del administrador el día del examen, d) aceptar los resultados del examen, 

e) presentar un documento válido y con foto el día del examen.  

3. El INTERESADO exonera a English Tools de cualquier demanda por demora en los 

resultados o si no está de acuerdo con los mismos, por cuanto este proceso es externo 

y depende exclusivamente del ente encargado.  

4. En caso de que el INTERESADO incumpla con alguna de las obligaciones determinadas 

en el numeral 2, no se le entregarán los resultados, ni habrá derecho a solicitar 

devolución del precio pagado por la realización del examen.  

5. Los reembolsos se pueden solicitar de manera escrita al correo: 

comunicaciones@englishtools.net mínimo 5 días hábiles previos al examen. El 

INTERESADO autoriza a English Tools para descontar el 10% del valor por cargos 

administrativos. El incumplimiento de alguno de los acuerdos descritos impedirá la 

admisión al examen y el reembolso del dinero. 

 

6. El INTERESADO (nombre) ____________________________________ Ciudad: _____________ 

Firma: ___________________ Dirección residencia: ________________________________________ 

Celular o fijo: ________________________ Fecha de nacimiento: _______________________________ 

Correo contacto ___________________________________ Nivel requerido: ______________________  
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